1.

El lugar de pago de factures se ha optimizado para Google Chrome o Mozilla FireFox. Navegue a

HTTPS://cityofwoodburn.msspmt.com y vera la pagina se muestra a continuacion.
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https://cityofwoodburn.msspmt.com/

2. Siessu primera vez que visita el sitio, haga clic en el enlace “Registro”. Aparecera la siguiente
pantalla:
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Register | About Us | Contact Us

L 1 New User Registration Details

el || vour privacy is important to us. We will not rent or sell your personal information.

Please wat for us to process your request after clicking the save button

FULL NAME: (as it appears on your statemant)

ACCOUNT NUMBER: (as it appears on your statement)
EMAIL ADDRESS: (required)
USER NAME: (required)
DISPLAY NAME: (required)

[ ENCRYPTED
\= 128-bitsst

About Us Privacy & Security Terms & Conditions Version 3.1.3.5 Copyright © 2014 Metro Presort Inc All rights reserved.

Usted necesitara una copia de su estado de cuenta reciente ya que el nombre y nimero de
cuenta que introduzca en estos campos deben coincidir exactamente con su estado de
cuenta.

Su “Nombre de usuario” es el nombre que va a utilizar para iniciar la session cada mes.

El “Nombre para mostrar” puede ser el mismo que su nombre complete tal como se
mostrard en todo el sistema.

Una vez que haya introducido correctamente la informacion requerida obtendra esta
confirmacién de que un correo electrénico ha sido enviado a su buzén de correo con un
enlace para completar su registro.
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Thanks for Registering!

We have sent an email with instructions to the email address you provided on the registration form.

Home About Us Privacy & Security Terms & Conditions Version 3.1.3.5 Copyright @ 2014 Metro Presort Inc All rights reserved.

3. Usted recibira un correo electrénico con un enlace que le devuelve al sitio de facturacién de la

ciudad de Woodburn donde completarad la activacion de su cuenta.
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From: ‘Woodburn E-statements <e-statements@metropresort.com> Sent: Mon 4/7/2014 6:13 PM
To: Ray Cootz
Cc
Subject: Please confirm your registration
2
To meke sure you get your Gity of emais, sdd com to your address book. =
i:.. Ee
WOODBURN
City Of Woodburn Confirmation of Registration
|
Ray Cootz, il
Thank you for registering with City of Woodburn. Please click on the following link to complete your =
registration
Activate Your Account Now!
i
- City of Woodburn
This messsge wes emaikd to: [ray@metrooresort.com]
Use of this Metro Presort service & website i of our [Terms and Conditions]
Copynght @ 2014 Metro Presort, Portland Oregon
hd |




Al hacer clic en el enlace en su correo electrdnico para completar la activacion de su cuenta, se
abrird la siguiente pantalla. Una vez que haya completado la activacidn de su cuenta hacienda clic
en el botén “Aceptar y Guardar”, volvera a la pagina de inicio. Aseglrese de aceptar la renuncia al
marcar la caja antes de oprimir “Aceptar y Guardar”.

*_‘_-f‘{.lf_ Register | About Us | Contact Us

WOODEURN Home Frequently Asked Questions Help Contact Us

1 - Confirm Registration Details

‘ Al || Your privacy is important to us. We will not rent or sell your personal information.

ACCOUNT #: | 20001070-001
EMAIL ADDRESS: |ray@metropresort.com required

RE-ENTER: required

Login Information
USER: |ray-user02
USER NAME: | Ray Cootz
PASSWORD: required
PASSWORD RE-ENTER: required

IAGREE  [] With the disclaimer (click to view)

il ENCRYPTED
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5. Siacaba de configurar y activar su cuenta o si es un usuario ya registrado introduzca su nombre de
usuario y contrasefia en el didlogo en la pagina de inico donde dice “Inicio de session seguro para
cliente”
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6. Unavez que se haya conectado con éxito, se le llevara a una lista de todos los estados de cuentas
en el sistema, tanto actuales como anteriores. Para ver su estado de cuenta, haga clic en el bloc de
notas a la izquierda del nimero de cuenta en su estado de cuenta.

a. Usted puede optar por pagar la cuenta de una vez que lo tiene abierto, o puede pagarlo sin
mirarlo haciendo clic en la casilla de verificacidn en la columna “Pago” y luego hacer clic en
“Pagar ahora”, que esta en color oro, en la parte superior de la pantalla.

AR 3
WOODBURN Ray Cootz
ey ETery My Profile | Sign Out i

User Home

User Home

Look For: | Account #ﬂ Which: | equals il
And (Optional): | Account #ﬂ Which: | equals ﬂ
Filter Results;
Account # + Name % Date ¢ Balance ¢ Balance Due ¢ Pay b
1/ 20001070-001 COLUMBIA BANK 04/07/2014 57.96 97.96 (]

Showing 1 to 1 of 1 entries

Version 3.1.3.6 Copyright & 2014 Metro Presort Inc All nights reserved.

7. Aqui esta la pantalla de pago. Los usuarios recibiran mensajes de correo electrénico de los pagos
gue tienen éxito y los que se negaron.

[ et 3
WOQODBURN Ray Cootz

My Profile | Sign Out

Payments

User Home > eDocument >> Payments

1 Make a Payment Make Secure Payment —
ter payment inf tion below -
enler payment information below B 2

| Your privacy is important to us. We will not rent or sell your personal information.
L and process payment

ACT# = NAME % DOC , DOC . AMT | PAY AMT & TOTALTO PAY: $97.96

m  DATE ~ DUE
0001070 PAYMENT TYPE: |Select One...[v|
o1 COLUMBIA
oot = ‘L’L HL 866539  04/07/2014  S7.98 97.96 ACCOUNT #:
¥ Comment Selias

M save Information

BILLING ADDRESS

FULL NAME: |Ray Cootz required
ADDRESS 1: required
ADDRESS 2: {optional)
cIry: required
STATE: [v]

POSTAL CODE:
PHONE #: i

EMAIL ADDRESS: | ray@metropresort.com



8.

El método de entrega predeterminado para los nuevos subscridores para el estado de cuenta
electrénico serd por correo electrénico. Una vez que esté inscrito en este sistema usted ya no

recibira una factura en el correo, a menos que vaya a su perfil y seccione “Enviar Correo”. Cada vez
gue una nueva factura se genera, y usted tiene “Enviar Correo Electrdnico”, usted recibirad un correo

electrénico con ele tema de “Estado de cuenta esta listo par asu visualizacién”.
a. Para cambiar el tipo de entraga a “Correo”, por ejemplo, le pedira que ingrese y elija “Editar

su perfil”.
My Profile
\ Your privacy is important to us. We will not rent or sell your personal information.

FULL NAME: | Ray Cootz required
ADDRESS 1: | 3506 NW 35th Ave required
ADDRESS 2: (optional)

CITY: | Portland required

STATE: | Oregon E

POSTAL CODE: | 97210

PHONE #: | (503) 224-7230 (AR S
MOBILE PHONE # (A S e
FAX NUMBER: (optional)
LAST 4 SSN: Your data will be encrypted

PRIMARY EMAIL: | ray@metropresort.com

MAKE PAYMENTS:  [¥]
PAYMENT TYPE: | Discover [=] (optional)
CREDIT CARD #: | ®=*%**%xxxtxs*x*0012 required

EXPIRE DATE: | 10/2021
DELIVERY METHOD: Send Mail Send Email

SELECT EMAIL TYPE: | URL E

UN-ENROLL: [




9. Sialguna vez necesita restablecer su contrasefa, simplemente haga clic en el enlace “Olvidé mi
contrasefia” en la pagina principal, y el siguiente didlogo aparecera.

B Password Recovery

€ @ hips//cityofwoodbum.msspmt.com/P rdRecovery.aspx C || B~ Google P B ¥ @

Register | About Us | Contact Us

R
WS 20D URN Home Frequently Asked Questions Help Contact Us

Your password will reset and a new password will be sent to the address we have on file.

2 | Retrieve Your Passward

ACCOUNT HUMBER:

required
EMAIL ADDRESS: required
USERNAME: required

i1, ENCRYPTED
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10. Usted recibird un correo electréonico con un enlace para cambiar su contrasefia como se muestra a

continuacion.
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From: Woodburn E-statements <e-statements@metropresort.com> Sent: Wed 4,/9/2014 11:44 AM
To: Ray Cootz
Cc
Subject: Password Reset Request
lix)
To meke sure you get your City of emails, add om to your address book. kil
i | & i
WQODEBUEN '
1|
i
Password Reset Request \
I
Ray Cootz, I
We understand that you would like fo reset your password. We cannot retrieve passwords that are stored by 1
our users. The link below will be valid for 1 hour during which time you can use this link to reset your
password. If you fail to reset your password within 1 hour, you will have to request your password to be reset
again and you will receive a new email with instructions.
If you didn't ask to change your password then simply ignore this email. Otherwise, please click the link below: |
Reset my Password Now! !
- City of Woodburn
|
This messege wes emaiked to: [ray@metropresart.com]
Use of this Metro Presort service & website of our [Terms and Conditions]
. -

11. Este enlace le llevard de nuevo al cuadro de didlogo que se muestra a continuacion para configurar

su neva contrasefia. Al hacer clic en “Acepto y Guarda” se le lleva de nuevo a la pagina de inicio.

A= e
WQoQoD EURN Home Frequently Asked Questions Help Contact Us

Register | About Us | Contact Us

2

Reset Password Details

Your privacy is important to us. We will not rent or sell your personal information.

ACCOUNT #: (as it appears on your statement)
USERNAME:
i
PASSWORD: required
COMNFIRM PASSWORD: required

I ENCRYPTED
|| 128-bitS5L

ancel
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